
Tabell 1 Mattilbod og service 
1.1. Pasientbehandling 

 

Hovudmål 

1.1.0 Pasientar skal få eit velsmakande, trygt og ernæringsmessig fullgodt mattilbod 

Delmål 

1.1.1 To standardkostar (Energi- og næringstett kost og Nøkkelrådskost) og eit tilpassa utval 
spesialkostar skal vera tilgjengeleg 

1.1.2 Faste mellommåltid skal vera tilgjengelig for pasientane 

1.1.3 Spesialkostar, menyar og tillaga måltider skal vera næringsberekna og innehalde 
opplysningar om varedeklarasjon og allergen 

1.1.4 Kostar, menyar og tillaga måltider skal vera tilpassa til ulike pasientgrupper (eldre, 
barn/unge, ulike diagnosar, kultur og religion) og vareta valfridom og variasjon  

1.1.5 Kolonialvareutvalet skal vareta variasjon, ulike behov og gje fleksibilitet i mattilbodet og det 
skal utarbeidast oversikter over kva matvarer som tilhøyrar ulike spesialkostar (for eksempel 
ved glutenfritt kosthald) 

1.1.6 Matfagleg personell skal i størst mogleg grad utføra arbeid med mat, inklusivt det som 
føregår på postane 

1.1.7 Arbeidsfordelinga mellom hovudkjøkken, kjøkkenpersonell nær post og helsepersonell post 
skal vera tydeleg og avklart 

1.1.8 Sjukehuset skal ha eit finansieringssystem som sikrar likt mattilbod for pasientane  

1.1.9 Pasientar i poliklinisk kontakt skal ha tilgang til å kjøpe mat nært til der behandling føregår 

1.2 Opplæring av pasientar og pårørande 

 

Hovudmål 

1.2.0 Sjukehuset skal ha eit mattilbod som speglar kostanbefalingar og ernæringsbehandling gitt 

pasientar og pårørande  

Delmål 

1.2.1 Informasjon om mattilbodet og menyane, inkludert næringsinnhald og allergimerking, skal 
vera tilgjengelig og gjerast kjent for pasientar og pårørande 

1.2.2 Tilbod om opplæring i matlaging skal vidareutviklast for enkelte pasientgrupper og 
pårørande (via LMS og tilsvarande) 

1.3 Utdanning og opplæring av personell 

 

Hovudmål 

1.3.0 Tilsette som jobbar med mattilbodet skal ha kompetanse om å ta i vare trygt og 

ernæringsmessig fullgodt kosthold til pasientane, og kunne rettleie om dette  

Delmål 

1.3.1 Sjukehuset skal bidra i utdanninga av matfagleg personell  

1.3.2 Personell som jobbar med mattilbodet skal ha dokumentert matfagleg kompetanse via 

utdanning og/eller kompetanseplanar 

1.4 Forsking, utvikling og innovasjon 

 

Hovudmål 

1.4.0 Sjukehuset skal utvikle løysningar og rutinar som forenklar, forbetrar og fornyar mattilbod og 

service 

Delmål 

1.4.1 Innovasjon er ein alternativ framgangsmåte for å komme fram til løysingar når ein ser 
manglar i mattilbodet  

1.4.2 Sjukehuset skal redusera overføringspunkt mellom matproduksjon og matservering for å 
redusera risiko for feil 

1.4.3 Sjukehuset skal ha enkle og tydelige bestillingsrutinar og elektroniske støtteverktøy som 
sikrar rett mat til rett pasient 

 


