Laeringsnettverk 2025 NorArtritt og NorVas:
Forbedring av pasientforlgp artritter og vaskulitter

Webinar 4 den 22. april 2025 kl 1430-1530. Spgrretime fra 1530-1600.

Fase 6: Test ideene i lokal kontekst
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Laeringsnettverk forbedringsarbeid NorArtritt og NorVas 2025

Arbeide med forbedringsomrade pa egen avdeling mellom samlinger og webinarer

Forberedelser

Arbeidsperiode

Mgte-punkter

Innhold

Brukermgte
NorArtritt og
NorVas
16.oktober 2024

Heldagssamling
Gardermoen

v

Kort informasjon
tilbud om
«Mini-
leringsnettverk
NorArtritt og
NorVas»

Informasjons-
mgte til
interesserte
2. desember
2024

Digitalt pa
TEAMS
Kl 15-16

Mer detaljert
informasjon til
interesserte
deltakere

NorArtritt
NorVAS
Organisering

Forberedelser

)|

Forberedelser og
pamelding innen
20. desember
2024

Pa egen avdeling

Forbedrings-
guiden
Valg av

forbedrings-
arbeid

Bestemme
forbedrings-
team

Avklare med

leder
Pamelding

Webinar 1
14. januar 2025

Digitalt pa
TEAMS
Kl 14:30-15:30

Oppstart
forbedrings-
arbeid

Suksesskriterier
Forsta
endringsbehovet
Sett sammen
teamet
Sett mal

Webinar 2:
11. februar 2025

Digitalt pa
TEAMS
Kl 14:30-15:30

Lzering og deling
Videre arbeid

Lag et sett med
indikatorer
Identifisere og
prioritere
endringsideer

Webinar 3:
18. mars 2025

Digitalt pa
TEAMS
Kl 14:30-15:30

Lzering og deling
Videre arbeid

PDSA
Test ideeneii
praksis
Maling og
indikatorer

Webinar 4:
22. april 2025

Digitalt pa
TEAMS
Kl 14:30-15:30

Lzering og deling
Videre arbeid

PDSA
Test ideenei
praksis
Maling og
indikatorer

Arbeidsperiode

Webinar 5:
20. mai 2025

Digitalt pa
TEAMS
Kl 14:30-15:30

Lzering og deling
Videre arbeid

Implementering
og spredning
Status pa
arbeidet
Veien videre

Leering, deling og veiledning pa samlinger og webinarer

Jobbe videre
med
forbedrings-
arbeidet

Pa egen avdeling

Hovedvekt pa
implementering

Brukermgte
NorArtritt
oktober 2025

Heldagssamling
Gardermoen

Erfaringsdeling
og spredning
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Noen spgrsmal eller
kommentarer under webinaret?

Bruk veldig gjerne Chat, sa svarer
vi ut det vi kan underveis, eller
samler opp til slutt©
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Webinar 4 den 22. februar 2025 kl 1430-1530: Fase 6 i forbedringsarbeidet
Program

1430 Velkommen
* Informasjon fra registrene

1435 Deling og laering fra deltakerne:
Fase 6 i forbedringsarbeidet
* Vise PDSA test av EN endringside
Status pa forbedringsarbeidet
* Poster oppdatert med arbeidet hittil
* Hva er videre plan de neste fire ukene
* Hva trenger dere hjelp til for a komme videre

1510 Mikrolaering pa gnskede tema
1525 Oppsummering og tips til det videre arbeidet
1530 Slutt — evt sp@rretime fram til 1600
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Informasjon fra registrene
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Systematisk endring i komplekse organisasjoner

Fasene i et forbedringsarbeid

FORBEDRINGSMODELLEN

Sy

FORSTA Sett sammen TEAM Sett MAL Lag et sett med Identifiserog TEST ideenei IMPLEMENTER og
endringsbehovet for arbeidet INDIKATORER prioriter IDEER lokal kontekst F@LG OPP

DEL 1: PLANLEGGING OG FORBEREDELSER DEL 2: GJ@RE | PRAKSIS PA ARBEIDSPLASSEN

Aktiv endringsledelse, vurdering om endringene fgrer til omstilling samt behov for risikostyring er viktig hele veien!

®) &

SPREDNING av
forbedringen
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Deling og laering

PDSA og smaskalatesting
Status for arbeidet
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Deling og laering pa webinaret — hvert team deler erfaringer i inntil 5 minutter.

TEMA OPPGAVE
Fase 6 i arbeidet: Test ideene i lokal kontekst Fortell om PDSA testing av EN endringside. Bruk PDSA malen.
PDSA og smaskalatesting Send utfylt PDSA mal til oss, sa kan vi vise den pa webinaret mens dere forteller og deler erfaringene.

Hvert team har 5 minutter, dvs avdelinger som har to arbeider far 5 minutter pa hvert arbeid.

Si litt kort om (egentlig bare a fglge PDSA malen):

* Hvilken endringside testet dere? Hva er malet for endringsideen?

* PLAN: Hvem, nar og hvordan testet dere ideen? Hvordan samlet dere inn erfaringer/laering fra
testen?

* DO: Ble testen gjennomfgrt som planlagt?

e STUDY: Hva lzerte dere?

* ACT: Hva er neste skritt?

Oppdatering av arbeidet hittil Fyll inn det du sa langt har gjort i arbeidet i Poster malen.

(dere har kommet sa langt eller kort der har Det er helt ok at noen felt forelgpig er tomme...

kommet©) Send Posteren til oss, sa kan vi vise den pa webinaret med noen hyggelige kommentarer©

Hva trenger dere hjelp til / hva trenger dere a Tenk gjennom hva dere gnsker a laere mer om / hva dere trenger for 3 komme videre i arbeidet.
leere mer om? Send noen stikkord til oss sammen med innsendt PDSA og Poster.

Vi vil gi litt mikrolaering pa det vi rekker i webinaret og kan fortsette i «Spgrsmal og svar» halvtimen
etter webinaret hvis behov.
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PDSA — testing

Endringside/tittel pa endringen (Hvilken endringside gnsker vi a teste): Jest nummer: I

Hva vil du oppna med endringen (Mal for endringsideen):

Arbeidshypotese (Hvis vi gjgr A, sa forventer vi resultat B):

' )\

/)
m\leste skritt besluttes (ACT) \ /1 Planlegg bade testen og innsamling av informasjon (PLAN) \

. Testen er vellykket: Test hypotesen pa flere og/eller under andre omstendigheter eller betingelser

e Hva?
. Testen er delvis vellykket: Endre eller juster hypotesen og teste igjen « Hvem?
. Testen er ikke vellykket: Forkast hypotesen og utarbeid en ny hypotese « Hvor?
* Nar?

¢ Hvordan?

N /a] P
e \s]p/

AN

3. Analyser og laer (STUDY) 2. Utfor testen (DO)
* Sammenlign resultatet av testen med arbeidshypotesen * Ble testen og innsamling av informasjon som planlagt?
¢ Gikk det som forventet? Hva gikk ikke som forventet? Hvorfor? .

Beskriv hva som faktisk skjedde under testen, og eventuelle uforutsette problemer og hendelser
* Noter eventuelle resultater eller data som er samlet inn i forbindelse med testen

¢ Hva leerte du?




Her er en oversikt over vanlig framdrift i et forbedringsarbeid.
De fleste litt storre forbedringsarbeider gar over 6-9 maneder.

| de fleste arbeider bgr en vaere i gang med PDSA testing innen 3 maneder

Her er kort beskrivelse av Skar for arbeidet fra 0,5-5,0.

i Teamer - Planlegging | Aktivitet,

Besluttetd

 Testet

Antydning til

. Betydelig

Vedvarende

 starte . opprettet | avarbeidet  meningen . endringer,  forbedring - forbedring  forbedring
: i i harstartet i endring i men ingen A 5
i ; : forbedring
______ ] e . -. ﬁ
r w N N [/ - ’ ._ - N N/ \ \ |
31| g - - A pdh 4bh 4b 2ol
& k- “aws
| (® () M B
For‘slaf Sett sammen Sett et mal Identifiser og Test ideene i Test ideene i Test ideene i Test ideene i Test ideene i Testideene i Test ideene i tideene i Test ideene i Test ideene i Spredning av
ebndh”ngst- teamet for arbeidet laf:t sett prioriter lokal kontekst lokal kontekst lokal kontekst lokal kontekst okal kontekst | lokal kontekst lokal kontekst I kontekst lokal kontekst lokal kontekst forbedringen
ehove indikatorer ; | | |
\ \_ AN )\ )\ ideer L J L J L )\

Testing av noen ideer
er vellykket
Implementering av

Testing og implementering av
ideer fortsette.

Begynnende forbedring pa
malinger.

Forvent maloppnaelse pa ca 20-50
% av endelig mal som er satt.

enkelte ideer i liten
skala

Malinger viser sikker forbedring
og viktigste endringsideer er
implementert. Stabilitet i
malingene.

Alle gnskede endringer er
implementert og maloppnaelse
pa alle indikatorer er stabilt.



Oppdatert dato:

Tittel pa forbedringsarbeidet

Poster mal ligger i eget vedlegg i innkallingen.

BAKGRUNN FOR ARBEIDET SKAR FOR ARBEIDET
Kort om hvorfor dere starter arbeldet. = \ ey, op

Har dere data/tall pi hvord t t nd aktuel de b ater skir fra 0.5.5,0

o rdere wordan det ser elle omride hos - A .

d:r;‘c“; P O TIEESEr R e meted ¢ f INGER OG RESULTATER
dag. .

+ Kunnskapsgrunnlag for onsket endring Ncmh:: viktigste milingene ag
resultatene.

* Her kan dere dokumentere hovedpunkter fra ] Do n g

f b d : b 'd MALFORARBEIDH AcA SN
Or e rlngsar el et Hva er milet for arbeddet? =
* Hva skal dere oppnd, hvor mye, for hvem, innen ndr?
* Erdetogsi et SMART mal? (Spesifike, malhart, attraktivt,
realistisk og tdshestemt)

* Supert at dere jobber med denne underveis og ikke bare til .

S I u tt eee /ENDRINGSIDEER B ™\ /PDSA TESTER N\

* Hvilke endringsideer har dere
prioritert?

. . . + Nevn de viktigste endringsideene * Beskriv de viktigste endringsideer dere har testet og hva dere
* Bruk fantasien, ta inn egne bilder ++ o
' Posas

+ PDSAY

\
\

« Blir fin 3 henge opp pa registermgte til hgsten... S N

IMPLEMENTERING OG SPREDNNG LERING OG VEIEN VIDERE
Evt Driverdlagram mes d fargekoder.... Skriv litt om hva dere har lzert og videre plan for arbeidet eller nye
+ SKkriv litt om hva dere har implensentert i daghly praksis forbedringsarhetder

* Hvutlke ideer som er testet og klare for implementering
* Implementeringsplan

* Hvilke ideer som egner seg til spredaing til andre

* Spredningsplan

e
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Systematisk endring i komplekse organisasjoner

Fasene i et forbedringsarbeid — noe dere gnsker a hgre mer om?

FORBEDRINGSMODELLEN

®) &

FORSTA Sett sammen TEAM Sett MAL Lag et sett med Identifiser og TEST ideenei IMPLEMENTER og SPREDNING av
endringsbehovet for arbeidet INDIKATORER prioriter IDEER lokal kontekst F@LG OPP forbedringen

DEL 1: PLANLEGGING OG FORBEREDELSER DEL 2: GJ@RE | PRAKSIS PA ARBEIDSPLASSEN

Aktiv endringsledelse, vurdering om endringene fgrer til omstilling samt behov for risikostyring er viktig hele veien!
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Tilsvarer de 4 midterste fasene i et forbedringsarbeid

Forbedringsmodellen (Model for Improvement)

Forbedringsmodellen - 2 trinn (IH1)

MAL Hva snsker vi 3 oppna?
< A Hwordan vet vi at en endring c c
Z MALINGER r en forbedring? «Papir- og tanke» arbeid
o
=

8y Hvilke endringer kan vi gjare som
TILTAKIENDRINGER forer til forbedring?

TRINN

Hva?

Planlegg-utfer-evaluer-
handle {PDSA-syklus)

«Gjgre i praksis» arbeid

Hvordan?
Uttesting av tiltak i liten
skala i lokale forheld
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Det er de konkrete

DRIVERDIAGRAM ‘ endringsideene som skal

testes ut i PDSA-sykluser og
PDSA-ramper

Registreringsrutiner ,,\_\

-hjelper oss a ta
endringsarbeidet fra plan til
handling!

Rutiner for helsesekretaer

Hver mandag sjekker helsesekretzer i luke pas
som fikk NY RA diagnose forrige uke, — sende
gul lapp til behandler.

| NorArtritt ansvarlig sykepleier holder 30 min

Ved vart SYkthS skal vi fa Opplo‘erlng NorArtritt for oppleering pa internundervisning for leger og

sykepleiere x 1 per 6. mnd

tll f¢|gende innen 30. Sept' bEhanC”ere NorArtritt ansvarlig sykepleier 60 min med
2025 . opplaering og praktisk registrering nyansatte

i leger og splinnen 4 uker etter oppstart
>80 % av NY RA skal Oppleering

inkluderes i NorArtrltt Oppleering NorArtritt for G _—=
samme dag som diagnose. P N e ==

Alle Ny RA pasienter skal
tilbys kontroll innen 3 mnd. \

3 mnd kontroll ved Ny RA

Kontrolltime pa «Artrittklinikk» pa mandager
hos lege etter rotasjon. Time i handen ved

Organisering av poliklinikk farste konsultasjon.

ved NY RA Alle med mistanke om NY RA settes opp pa
egne timeliste for artrittklinikk pa mandager

«Artritt-klinikk ny RA» nos lege etter rotasion s
Sette av tid i timebok for sykepleier, 30 min
til 2 nye RA pasienter hver mandag (i

etterkant av legetime).




Test ideene i lokal kontekst - forbedringsverktagy
Smaskala testing

Hvor liten kan testen veere for a leere ...
... 0g i liten grad forstyrre daglig drift?

Trikset er smaskala-testing!!

Start testing i liten skala - ( 1 pasient, 1 lege, 1 sykepleier, 1
dag, 1 epikrise, 1 sjekkliste, 1 ansatt, 1 dag...)

eee VESTRE VIKEN
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PDSA — testing

Endringside/tittel pa endringen (Hvilken endringside gnsker vi a teste): Jest nummer: I

Hva vil du oppna med endringen (Mal for endringsideen):

Arbeidshypotese (Hvis vi gjgr A, sa forventer vi resultat B):

' )\

/)
m\leste skritt besluttes (ACT) \ /1 Planlegg bade testen og innsamling av informasjon (PLAN) \

. Testen er vellykket: Test hypotesen pa flere og/eller under andre omstendigheter eller betingelser

e Hva?
. Testen er delvis vellykket: Endre eller juster hypotesen og teste igjen « Hvem?
. Testen er ikke vellykket: Forkast hypotesen og utarbeid en ny hypotese « Hvor?
* Nar?

¢ Hvordan?

N /a] P
e \s]p/

AN

3. Analyser og laer (STUDY) 2. Utfor testen (DO)
* Sammenlign resultatet av testen med arbeidshypotesen * Ble testen og innsamling av informasjon som planlagt?
¢ Gikk det som forventet? Hva gikk ikke som forventet? Hvorfor? .

Beskriv hva som faktisk skjedde under testen, og eventuelle uforutsette problemer og hendelser
* Noter eventuelle resultater eller data som er samlet inn i forbindelse med testen

¢ Hva leerte du?




Test ideene i lokal kontekst — forbedringsverktgy
PDSA rampe: Bygger kunnskap, gkt tro pa at endringen er en forbedring

Varig forbedring.
Spre forbedringen
til andre

Implementere nar
testing er stabil

Test i stgrre skala
under ulike forhold

Test ide i liten skala

eee VESTRE VIKEN
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Ny vitenskap, kompleksitetsteori -

Gjor det lettere a forsta og fa til endrings og utviklingsarbeid

Enkelt og komplisert Komplekst
e Lineeer kausalitet * |kke linezer kausalitet
* Fa eller mange variabler * Interaksjon — dvs avhengig av hverandre og

* Lgsningen kan beregnes pavirkes av hverandre

 «A kaste en sten» - forutsigbart hvor den lander L¢sn|nggn kan ikke beregnes (usikkerhet er det
eneste sikre)
* Folge en oppskrift, retningslinje * «Akaste en fugl» - uforutsigbart hvor den lander

* Tradisjonelt «mekanistisk» tankesett : : . o
* Finnes ingen oppskrift — ma prgve, studere, laere

og justere

* Laeringsbasert «organisk» tankesett

Disse er helt s
- ‘an  an
NG  — Optimalt forskjellige! \W ) /‘
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Hvordan er forbedringsmetodikk forskjellig fra slik vi har jobbet tidligere...

Kan vi endre litt pa hvordan vi jobber for a fa til ny beste praksis? et s

beste praksis

fungerer ikke
ved

kompleksitet

Implementering av ny forskning og nye
nasjonale anbefalinger

Tid til a utvikle, reflektere og Pavirkes av
tilpasse seg endringen endringen

Sykehusdirektor - -

Planlegge Planlegge Planlegge Godkjenne

I meterommet/foran datamaskinen

Avdelingsleder -
I den "virkelige” verden
Teste og Teste og Teste og Ny beste

modifisere modifisere modifisere

praksis

Den enkelte

medarbeider - -
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Tema for forbedringsarbeidet:

MALEPLAN

MALENAVN OPERASJONELL DEFINISJON DATA INNSAMLING UTFALL/ PROSESS BALANSERT/ DIAGRAM
-hva er nyttig a male -hvilke data trenger jeg og hvordan -hva er datakildene og hvem samler inn RESULTAT ULEMPE TYPE
maler jeg LEYE]

eee VESTRE VIKEN
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DRIVERDIAGRAM

-hjelper oss a ta
endringsarbeidet fra plan til
handling!

Registreringsrutiner

Opplaering NorArtritt for

Ved vart sykehus skal innen | behandlere

dd.aaaa:
>80 % av NY RA skal
inkluderes i NorArtritt
samme dag som diagnose.
Alle registrerte skal tilbys

kontroll innen 3 mnd.

Opplaering

Oppleaering NorArtritt for
helsesekretaerer

@

L A

Organisering av poliklinikk
ved NY RA

«Artritt-klinikk ny RA» ‘

3 mnd kontroll ved Ny RA 1

Det er de konkrete
endringsideene som skal
testes ut i PDSA-sykluser og
PDSA-ramper

Hver mandag sjekker helsesekretzr | luke pas
som fikk NY RA diagnose forrige uke, —sende
gul lapp til behandler.

NorArtritt ansvarlig sykepleier holder 30 min
oppleering pa internundervisning for leger og
sykepleiere x 1 per 6. mnd

NorArtritt ansvarlig sykepleier 60 min med

oppleering og praktisk registrering nyansatte
leger og splinnen 4 uker etter oppstart

Kontrolltime pa «Artrittklinikk» pa mandager
hos lege etter rotasjon. Time i handen ved
f@rste konsultasjon.

Alle med mistanke om NY RA settes opp pa
egne timeliste for artrittklinikk pa mandager
hos lege etter rotasjon

1 ana mn e i hede fraca § THPS mad infremacinn am ®mallamboedenl® hoe

Sette av tid i timebok for sykepleier, 30 min
til 2 nye RA pasienter hver mandag (i
etterkant av legetime).




SPC diagrammer

Anatomien

Verdi vi maler
907

85+
§04- = === === === == mmmmmm e mmem e mmmmmmmemmmmemmmmm - @vre kontrollgrense 4

»

754

70+

65+
6 X f\.\‘/\ A A Gjennomsnitt ~99% av data
NV v N

50+

45-

40 m e e e e e eeeemeeeemememmemmmmeeeemmemeae—ae—aa-. Nedre kontrollgrense

35+

<

304 .
PP PP PP PP PP R oo o ob o Tid, rekkefglge
Q N qSJ ‘?9 fLQ rLQ \99 39 V(LQ \;LQ r)p qSJ rLQ rLQ rLQ :LCJ nS) ,(LQ \:LQ :79 ) g

AR LR A N A S A S U R LR N

<+—— Minst 20 datapunkter er anbefalt for robuste kontrollgrenser og gjennomsnitt ——
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Deling av SPC mal fra A-HUS
ExCel mal for SPC diagrammer ( I-diagram)

AllLdll vnuuu., N
r [ Dato M Verdi M Brudd R4 Kommentarl h Kommentar2 pl Kommentar3 p Kommentar4d ~/ Kontrolldiagram (i-diagram). Viser gvre (UCL) og nedre (LCL) kontrollgrense og gjennomsnitt.
1 52
2 = Overskrift
120
4 a7
5 45 100 (0] (0]
6 19 i R
7 53 80 .
8 44 H
9 100 oo ra
10 51 a0 5
11 4 x glemte a ta tiden =B
12 58 20
13 54
14 42 * ny prosedyre 0
15 = 12 345 6 7 8 9 10111213 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33
i? ij I-diagram | Gjennomsnitt 1: 54,58, UCL 91,34, LCL17,83 | Gjennomsnitt 2: 42,7, UCL 86,38, LCL-0,98
18 37
19 39
20 53
21 14
22 100
23 51
24 4
25 58
26 54

SPC-Excel.xlsx

SPC-Excel med eksempeldata.xlsx
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https://hsorhf.sharepoint.com/:x:/r/sites/VVHF-X-Teamkontinuerligforbedring/Shared%20Documents/Oppl%C3%A6ringsprogrammer%20og%20aktivteter/NY%20Tilpasset%20oppl%C3%A6ring/Mini%20L%C3%A6ringsnettverk%20Nasjonale%20kvalitetsregistre%20-%20NorArtritt%20og%20NorVas%202025/Webinar%203/SPC-Excel%20med%20eksempeldata.xlsx?d=wf234b5aebf694562b90566f4c4a1063c&csf=1&web=1&e=uOm9U7
https://hsorhf.sharepoint.com/:x:/r/sites/VVHF-X-Teamkontinuerligforbedring/Shared%20Documents/Oppl%C3%A6ringsprogrammer%20og%20aktivteter/NY%20Tilpasset%20oppl%C3%A6ring/Mini%20L%C3%A6ringsnettverk%20Nasjonale%20kvalitetsregistre%20-%20NorArtritt%20og%20NorVas%202025/Webinar%203/SPC-Excel.xlsx?d=wcbf78424eb784c3db8987df1b588e498&csf=1&web=1&e=9e5xBx

Hvordan vet vi at en endring fgrer til forbedring?

Merking av innfgring av endringer - rekalkulering av kontrollgrenser

Dager til inklusjon i
NorDMARD

1001

Merking av mulig NY RA
% og husk NorARTRITT pa

804 «inntakslista»
Oppstart «Artrittklinikk for

NY RA» med kons hos lege
og spl for inklusjon i
%01 NorARTRITT

40

704

60

30+

20+

10+

04
AR RHEA R BLOMN n\]l»h :,:Dl N‘-’:}.\E,\H :\sﬁ »\tbqrbql_’\qfl«{::rihq“aqb'ﬂ Q-salq‘t!r@hré\rb%ybr}ﬁkﬂrgﬁ%\ rbﬁr:}b." hb' bl:\ ;&-gb hh b‘kb g.?ﬂ h’\ [,55 D‘h.'h;_-,b aJi'\f:hr- I
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SPC diagrammer

Tolkningsregler — kan du disse 4 enkle reglene, kan du tolke SPC diagrammer!

Ett enkelt datapunkt over eller under kontrollgrensene Atte punkter etter hverandre over eller under gjennomsnittet
= astronomisk punkt @ ; @@
6 A :s
Y 56

= nivaskifte

50 54
52
A0 e e e o "
. . Trigging av en SPC regel
& ”’G; "’Qr; WSSLPQ ”“QP; ‘\"L&)\;«”&m 30\']'01.\, “9; "*&O “in “@0 e 'L‘Sz ”PZ ‘% wﬁt@w@'@w& @1?»&@} " 1““2}1“1@ ”ﬂv&‘@“’i a@w’;‘\@ﬂ:&@ m“: @"O m“'i mﬁ*oa &w&ie"@: »“““PQ m“(;‘a‘\wzo“@q' 5\)\@;&@“ f o rt eI | er d e g at noe
uvanlig har skjedd.
Seks datapunkter etter hverandre med stigende eller synkende verdi To av tre punkter nzer gvre eller nedre kontrollgrense

y @ @ Dette bgr du undersgke
nermere!

0 564

. = trend "
‘A A ~ N ENVAN AN /\
AV VAV | | " Nl Y

52
. e 1 O
48 .
o 4| =to av tre
il ™ il =l il el ikl il ikl el 3 3 3 13 el =] k) 13
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Oppdatert dato:

Tittel pa forbedringsarbeidet

Seksjon, avd sykshus, foretak, helseregion der arbel

BAI’(GRUNN FOR ARBEIDET sKAR FOR ARBEIDET
+ Kort om hvorfor derg starter arbeidet. | i Oppdater skar fra 0,5-5,0
. :[::e djedr:gdam,"nall pa hvordan det ser ut pa akruelle omrade hos A o . | MALINGER 06 R’E,SULTATER
+ Kunnskapsgrunnlag for gnsket endring e Newn de viktigste malingene og
« Hvorfor er dette arbeidet vikeig? Hvem er det vikug for? m_sultamqe. -
o4 Klipp evt inn diagrammer.
MAL FOR ARBEIDET TP . Y
+ Hvaermalet for arbeidet? . Ny NN
+ Hva skal dere oppna, hvor mye, for hvem, innen nar?
+ Erdetogsa et SMART mal? (Spesifikt, malbart, attrakenvt,

realistisk og tidsbestemt)
LA o 2

ENDRINGSIDEER PDSA TESTER

[ ] : = Hvilke endringsideer har dere H
i prioritert? =" g i
Nevn de viktigste endringsideene Beskriv de viktigste endringsideer dere har testet og hva dere
harlart, i
PDSA1L
PDSAZ
PDSAZ
- PDSA4
V I d b i d
IMPLEMENTERING OG SPREDNNG LZRING OG VEIEN VIDERE
« Eyt Driverdiagram med fargekoder.... Skriv litt om hva dere har lert og videre plan for arbeidet eller nye
« Skrivlitt om bva dere har implementert i daglig praksis forbedringsarbeider
« Hvilke ideer som er testet og klare for implementering
« Implementeringsplan
. « Hwilke ideer som egner seg til spredning til andre
Poster mal NorArtritt og NorVas — 2025.pptx el
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https://hsorhf.sharepoint.com/:p:/r/sites/VVHF-X-Teamkontinuerligforbedring/Shared%20Documents/Oppl%C3%A6ringsprogrammer%20og%20aktivteter/NY%20Tilpasset%20oppl%C3%A6ring/Mini%20L%C3%A6ringsnettverk%20Nasjonale%20kvalitetsregistre%20-%20NorArtritt%20og%20NorVas%202025/Avslutning,%20sluttrapport,%20forberedelser%20registerm%C3%B8te/Poster%20mal%20NorArtritt%20og%20NorVas%20%E2%80%93%202025.pptx?d=w868ba54b386a420296af02aa95cded3b&csf=1&web=1&e=ezkvpL

Laeringsnettverk forbedringsarbeid NorArtritt og NorVas 2025

Arbeide med forbedringsomrade pa egen avdeling mellom samlinger og webinarer

Forberedelser > | Arbeidsperiode
Brukermgte Informasjons- Forberedelser og Webinar 1 Webinar 2: Webinar 3: Webinar 4: Webinar 5: Jobbe videre Brukermgte
NorArtritt og mgte til pamelding innen 14. januar 2025 11. februar 2025 18. mars 2025 22. april 2025 20. mai 2025 med NorArtritt
NorVas interesserte 20. desember forbedrings- oktober 2025
16.oktober 2024 2. desember 2024 arbeidet
2024
Mgte-punkter
Pa egen avdeling Digitalt pa Digitalt pa Digitalt pa Digitalt pa Digitalt pa Pa egen avdeling Heldagssamling
Heldagssamling Digitalt pa TEAMS TEAMS TEAMS TEAMS TEAMS Gardermoen
Gardermoen TEAMS KI 14:30-15:30 Kl 14:30-15:30 Kl 14:30-15:30 Kl 14:30-15:30 Kl 14:30-15:30
Kl 15-16
Kort informasjon Mer detaljert Forbedrings- Oppstart Lering og deling  Lzering og deling  Lzering og deling ll Lzering og deling Hovedvekt pa Erfaringsdeling
tilbud om informasjon til guiden forbedrings- Videre arbeid Videre arbeid Videre arbeid Videre arbeid implementering og spredning
«Mini- interesserte Valg av arbeid
leringsnettverk deltakere forbedrings-
NorArtritt og arbeid Suksesskriterier Lag et sett med PDSA PDSA Implementering
Innhold NorVas» NorArtritt Bestemme Forsta indikatorer Test ideene i Test ideene i og spredning
NorVAS forbedrings- endringsbehovet Identifisere og praksis praksis Status pa
Organisering team Sette sammen prioritere Maling og Maling og arbeidet
Avklare med teamet endringsideer indikatorer indikatorer Veien videre
leder Sette mal
Pamelding
Forberedelser Arbeidsperiode

Leering, deling og veiledning pa samlinger og webinarer
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Systematisk endring i komplekse organisasjoner

Fasene i et forbedringsarbeid

FORBEDRINGSMODELLEN

(%) (8

FORSTA Sett sammen TEAM Sett MAL Lag et sett med Identifiserog TEST ideenei IMPLEMENTER og SPREDNING av
endringsbehovet for arbeidet INDIKATORER prioriter IDEER lokal kontekst F@LG OPP forbedringen

DEL 1: PLANLEGGING OG FORBEREDELSER DEL 2: GJ@RE | PRAKSIS PA ARBEIDSPLASSEN

Aktiv endringsledelse, vurdering om endringene fgrer til omstilling samt behov for risikostyring er viktig hele veien!

Vi legger presentasjoner, verktgy og hjelpeark pa nettsidene til NorArtritt og NorVas.
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Evaluering av webinaret Evaluering webinar 4 NorArtritt.

1. Finn frem mobilen
2. Scann QR-koden

Enten med kamera eller app

3. Svar pa undersgkelsen

Evaluering av 3. webinar:

1. Hvor forngyd er du med dagens webinar? 3. Deling og leering fra deltakere - SPC diagrammer 4. Noen tips og verktay - Test ideene i lokal kontekst, PDSA
@ | sveertliten grad 0 @ | sveert liten grad 0
® |liten grad 0 @ |liten grad 0
4' 00 ® Verken eller 1 . ® Verken eller 0
Gjennomsnittlig ® Istor grad & —_— 1 @ |stor grad 8 |
vurdering N ® | sveert stor grad 1 . @ | sveert stor grad 0
* % % W ® Ikke aktuelt/Ikke tilstede 0 ® Ikke aktuelt/ikke tilstede 0
0 2 4 6 1] 2 4 6 8
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For de som gnsker det:

Spgrretime fra kl 1530-1600
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